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Vallalkozasi szerzédés

amely Jétrejott egyrészrél Hédmez8vasarhely Megyei Jogt Varos Onkormanyzata
(székhely: 6800 Hodmezdvasarhely, Kossuth tér 1., addoszam: 15354738-2-06;
bankszamlaszam: Erste Bank Nyrt. 11600006-00000000-21806849; képviseletében
eljar. Dr. Lazar Janos polgarmester), mint megrendelé (a tovabbiakban:
Megrendeld),

masrészrél a RacioNet Szamitastechnikai Kereskedelmi és Szolgaltaté Zrt.
(székhely: 1117 Budapest, Hauszmann Alajos u. 3/A. |, cg.: 01-10-045565; adészam:
13846606-2-43; bankszamlaszam: Budapest Bank Rt 10102093-56990600-
01000008; képviseli; Balazs Andras vezérigazgaid-helyettes) mint vallalkozé (a
tovabbiakban: Vallalkozd) kdzott az alabbi feliételek mellett.

Preambulum

Megrendeld vallalkozasi szerzddés alapjan megrendelte &€s 2007. marcius 31. napjan
atvette az e-Gnkormanyzat milkddéséhez sziikséges telijes informatikai rendszert
(tovabbiakban: rendszer) a GVOP 4.3.1 program keretében. Megrendel6 kijelent,
hogy az egyes rendszerelemek vonatkozasaban & is teljesitett szoigaitatast.

A GVOP-s palyazati forras, illetve tamogatas vonatkozasaban a Megrendeid a
rendszer bevezetése mellett kotelezettséget vallalt annak legaldbb 5 évig torténé
folyamatos tizemeltetésére, valamint szilkség szerinti tovabbiejlesztésére

Miutdn a rendszer Uzemeltetéséhez, feligyeletéhez nem all rendelkezésére
megfeleld allomany, a fenti feladatok ellatasara kbzbeszerzési eljarast it ki. A
gyorsitott meghivasos eljaras a Kézbeszerzési Ertesitében KE 6463/2008. szadm alatt
jelent meg.

Az eliaras nyertese Vallalkozd lett, akivel Megrendei6 a Kbi. eléirdsainak
megfelelden az alabbi szerz6dést kéti.

A szerz8dés targya

1. Megrendeld jelen szerzddésben vallalt feltételek szerint megrendel
Vallalkoz6tdl a Megrendel8nél miikddd e-8nkormanyzati rendszer folyamatos
tAmogatasi szolgaltatdsanak az elvégzését.

2. A fentieknek megfelelden Vallalkozd kdtelezettsége, a rendszer folyamatos és
jogszabalyoknak mindenben megfeleld Uzemelésének a biziositasa jelen
szerz6dés alapjan, annak hatalya alatt.

3. A Vallalkozd kdtelezeitsége a fenti pontiban irott feladatok vonatkozasaban
kiidnosen:

- OpAL adatbazis karbantartas
- Oracle adatbazis karbantartas
- Portal design fejlesztése, modositasok atvezetése
- Urlapok kapcsolékodozasa
- Uj tgytipusok régzitésével kapcsolatos feladatok
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- Rendszer dokumentumok karbantartasa
- Elektronikus tgyfél-tajékoztatas tartalmanak karbantartasa
- Térinformatikai fejlesztési, oktatasi feladatok
- Jogszabalykdvetés, jogszabaly alapjan verzidkévetés
- Altalanos kapcsolattartas, help desk tevékenységek ellatasa

4, Vallalkozé kijelenti, hogy a feladat ellatasdhoz ' szilkséges targyi-, és
humaneréforrassal rendelkezik, illetve azt alvalialkozéin keresztiil biztositani
tudja. Megrendelé az alvallalkoz6k igénybevételéhez hozzajarul, a Kbt.
vonatkozo rendelkezéseinek betartasa mellett. :

5. Véllalkozd kijelenti, hogy a jelen szerz6désben meghatarozott teljeskéri
feladatellatasaval nem sérti meg harmadik fél szerzdi jogat.

A Vallalkozo6i dij

6. Vallalkozét a jelen szerzédésben foglalt feladatok ellatédsaért atalanydij illeti
meg.

7. Felek az atalanydij mértékét 960.000,- Ft + AFA, azaz kilencszazhatvanezer

forint+Afa Gsszegben hatarozzak meg. A vallalkozo dij évente a KSH dital a

targyévet megeléz6 év vonatkozasaban koézzétett inflaciés rataval

automatikusan megemelkedik.

Az atalanydijban foglalt munkadrak szama 80 dra/hé.

Amennyiben Megrendeld az atalanydijban foglalt mértéket meghalado

terjedelm( feladatra tart igényt, Vallalkozd vallalja, hogy annak elvégzésére a

szerztdésben foglaltak szerint rendelkezésre all. Vallalkozé az ilyen feladatok

elvégzését 90.000,- Ft + AFA, azaz kilencvenezer forint + AFA napidijon
vallaija.

10. A felek az atalanydij természetével tisztaban vannak.

11.Vallalkozé szamia benyuUjtasara a teljesitést kéveté hoénapot kdvetden
jogosultt. A szamla mellékletét képezi a Megrendeld altal alairt
teljesitésigazolas.

12.A szolgaltatas ellenértékét a Kbt. 305.§-a alapjdn az ajanlatkérd az igazolt
teliesitést kovetéen havonta kidllitott sz&mla elienében 30 napon beill
atutalassal egyeniiti ki. Az ajaniatkéré eléleget nem biztosit. A késedelmi
kamat mértéke a jegybanki alapkamat. Szerzédé Felek megallapodnak abban,
hogy késedelmes fizetés esetén a késedelmi kamat mértéke a jegybanki
alapkamat.

© o

Vallalkoz6 jogai és kotelezettségei

13.Vallalkoz6 koteles a szerzddésszer( teljesités érdekeben az adott helyzetben
elvarhaté szakértelemmel, Megrendelé érdekeire figyelemmel és Megrendeld
utasitasai alapjan eljarni, figyelembe véve a Ptk. 392.§ (1) ill. (3)-(4) bek-ben
foglalt szabalyokat.

14.Vallalkkozé tevékenységérd! kdteles Megrendeldt kivansagara, szikség esetén
e nélkil is tajékoztatni. Vallalkozé koételes a Megrendelénél felmeriit
kérdésekre 1 munkanapon belll alatdmasztott és kézértheté modon
megfogaimazott valaszt adni.

15.Vallalkozé kételezetisége a rendszer folyamatos miikédesének biztositasa.

16.Vallalkozé koteles a rendszert Ggy tizemelietni, hogy az a mindenkori

jogszabalyoknak ill. a rendszer Uzemeltetési céljainak mindenben megfeieljen.
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17.A  Vallalkozd kételes a programozhatd, tervezheté karbantartasi
tevékenységeket elézetes terv szerint végezni.

18.A karbantartiasi tervet Vallalkozd - az ellenérizhetdség vegett — koteles
negyedévenként a targynegyedévet megeldéz6 hé 15. napjaig a Megrendeld
felé irasban eljuttatni,

19 Amennyiben a tervezeit karbantartaS| munkalatok miatt a rendszer részleges
vagy teljes ledllitasa (felfiiggesztése, stb.) vaina szilkségessé ezt koteles az
Onkormanyzat felé elbzetesen iegaldbb 15 nappal irasban kiilon ]eleznl A
tajekoztatasban meg kell jel6Ini a ledllas okat, az érintett funkciokat és annak
idétartaméat. Meg kell jeloini tovabba, ha a ledllitas vagy barmely karbantariasi
miivelet miatt az Onkormanyzatnak ill. munkavallaléinak valamely
tevékenységet ki kell fejtenitik, vagy valamely tevékenységtol tartozkodniuk
kell. Vallalkozd koteles a tervezett ledllasokat lehetdleg hivatali idén kiviili
idére idéziteni és a munkavégzést gy szervezni, hogy az ne legyen 12 éranél
hosszabb.

20. A Vallalkoz6 kdteles a ledllitds végén a rendszert (rendszerelemet) Gjrainditani

" és az érintetteket errdl tajekoztatni.

21.Vallalkozd koteles eldére nem lathatd hiba felmeriilése esetén a hiba
felmeriliését kdvetden haladéktalanul a hiba elharitasat megkezden[ és a hiba
javitasat 24 6ran belil teljeskdrlen befejezni.

22 Vallalkozd koteles a jogszabalyvaltozasok kdvetését ugy végezni, hogy a
valtozasok azok hatélybalépésével egyidejlleg a rendszeren atvezetésre
kertljenek.

23.Amennyiben az (j jogszabdly kihirdetése és hatalybalépése kézbtt nincs
legalabb 15 munkanap, akkor a teljesités hatarideje 15 munkanap.

24 Vallalkozd kételes mindent megtenni az adatvesztés elkerlilése érdekében.
Amennyiben az adatvesztés neki felrohatd kartéritési kotelezettséggel tartozik.

25.Valialkozd koteles a Megrendelé altal a rendszeren kért moédositasi
feladatokat a szerzodés mellékletét képezd  szolgaltatasi  szint
megallapodasokban foglaltak szerint teljeskériien elvégezni és errdl az
érdekelteket tajékoztatni.

26.Vallalkoz6 koteles barmely olyan valtozas esetén, amikor az barmely méddon a
hivatal munkavallaldéi szamara érzékelheté valtozast okoz, az érintetteket a
legkéstbb a valtozds napjat megeldzé napig megfeleld téjékoztatésban ill.
oktatasban részesiteni.

27.Amennyiben a rendszer barminemd modosulasa az {igyfelek részere
észlelheté valtozassal jar, Vallalkozé kételes ezt a Varosi Portalon ill. az
Ugyfél-tajékoztatd rendszerben, illetéleg amennyiben ez technikailag
lehetséges az adott folyamatnal az Ugyfelek felé a véltozasok
hatalybalépésével egyidejlleg, kbzérthett tajékoztatas formajaban megadni.

28.Véllalkoz6 koteles a Megrendeit’) altal rendezett konzultacidkon megfelel
képzettséggel, szakismerettel és tapasztalattal rendelkezd, nyllatkozattetelre
jogosult személlyel kepviseltetni magat.

A Megrendeld jogai és kotelezettségei

29.Megrendel6 kételes minden olyan adatot, tényt a Vallalkozéval 3 munkanapon
beliil kbzdini, melyre a Véllalkoz6 igényt tart, kivéve ha ezen adat, tény mas
forrasbol valé beszerzése a Vallalkozo kételezettsége.

30.Megrendelé  kotelezettsége mindazon helyszinekre térténé bejutas
engedélyezése, mely Véllalkoz6 teljesitésehez sziikséges.




31.Megrendeld koteles a rendszer lizemeléséhez, illetdleg a Vallalkozé altal
végzendd feladatokhoz szilkséges villamos-energia biztositasara.

32.Megrendeld kdtelezettsege, hogy a Vallalkozd altal szervezett oktatéason a
munkavallaléi részvételét biztositsa.

A szerzodési biztositékok

33.Vallalkozo késedelmi kéthért koteles fizetni akkor, ha olyan okbél amelyért
felelés késedelembe esik. A kétbérfizetési kotelezettség fennall valamennyi
olyan szerzbdési pont vonatkozasaban, amely kbtelezettségek teljesitésére a
szerzddés hataridét hataroz meg. Felek megallapitjak, hogy a jelen
szerz6désben meghatarozott valamennyi Vallalkozot terhelé hataridé an.
szigort hataridé.

34 A késedelmi kétbér mérteke a kothérfizetési kotelezettség alapjaul szolgald
eseményenként és naponta a vallalkozéi dij 0,5%-a, max. vallalkozéi dij 30%-
a.

35, A késedelmi kotbér szamitasanak modja: minden a jelzett hataridé leteltét
kéveté megkezdett nap utan kéteies megfizetni a Vallalkozé a késedelmi
kotbeért.

36.Vallalkozd meghidsulasi kdtbért kdteles fizetni akkor, ha olyan okbdl amelyért
felelbs a szerztdést nem teljesiti. Nem teljesitésnek mindstil és meghidsulasi
kotbér megfizettetésére ad lehetbséget, ha a Valialkoz6 a jelen szerzédéshen
meghatarozott barmely feladataval 30 napnal hosszabb késedelembe esik.

37.A késedelmi kétbér mérteke a vallalkozoi dij 30%-a.

38.Felek megallapodnak abban, hogy az olyan szolgaitatasok esetén amely a
rendszer {izemszerll mikddéséhez szitkséges a megrendeld valasztasa
alapjan alkalmazz késedelmi vagy meghitisulasi kdtbért.

39.A kotbér megfizetése akként tdorténik, hogy annak &sszegét a meg nem
teliesitett szamla(ak) Osszegébe a megrendeld beszamitja. Amennyiben a
még nem f{eljesitett szamlak értékénél magasabb a kédvetelt kdtbér, akkor
Villalkozo a kiilonbdzetet kdteles az erre iranyuld felszolitast kdvetd 8 napon
beltil hianytalanul megfizetni.

A szerz6dés hatalya

40.Felek jelen szerzédest 2012. december 31. napjaig kotik.

41,.Szerzé6d6 felek rogzitk, hogy a szerzddeés hatalyat érintéen rendes
felmondasanak (ill. a fennalid tények alapjan a jogi minésitésnek megfelelden
nem szerz6désszegésre alapitott elallasnak) a jogat kizarjak. :

42 Szerz6d6 felek rogzitk, hogy barmely fél a masik fél sdlyos
szerzdédésszegésére alapitottan a szerzédés hatalyat érintd jogait az alabbi
esetekben jogosultak gyakoroini klilndsen:

a) Megrendel6i részrél kilidndsen:

- amennyiben a rendszer (annak eleme) mikddése 1 naptari
hénapban a Vallalkozénak feiréhaté okbél elére nem tervezetten 3
alkalommal feall,

- amennyiben a rendszer (annak eleme)} elére nem tervezetten
legalabb 5 munkanapot meghaladéan nem mukédik,

- amennyiben olyan jellegdl adatvesztés kovetkezik be amely az
egyes Ugyek intézését kizarja vagy jelentdsen késlelteti,




- amennyiben a Vallalkozd elézetes tajékoztatasi koételezettségét
megszegi,

- amennyiben a Vallalkoz6 a Megrendeld részérél felmerllt
valtoztatasi igényeket 1 évben legalabb 2 alkalommal hataridére
nem, vagy nem megfelelden valdsitia meg és vezeti be,

- amennyiben Vallalkozd a titoktartasra vonatkozé koételezeftségét
megszegi.

b) Vallalkozdi részrél:

- amennyiben Megrendeld, vagy mas — a Megrendeld érdekkérébe
tartozd személy — a szerzdésszer(l teljesitést akadalyozza, a
szerzddes teljesitéséhez szilkséges kiegészitd informacidkat nem
bocsatja szerzddésszerlien Vallalkozé rendelkezésére, és a
Vallalkozéi irasbeli megintés kézhezvételét kivett 5 napon belill a
hivatkozott allapotot nem sziinteti meg.

- amennyiben Megrendelé a jelen szerzddés szempontjabol egyeb
lényeges kotelezettségét sllyosan megszegi és a  stlyos
szerzbdésszegeésének jogkovetkezményeit a Vallalkoz6i frasbeli
megintésnek kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll nem haritja
el, .

- amennyiben Megrendeld6 titoktartasi kotelezettségét silyosan
megszegi.

43.Jelen szerzbdés megszlinésével egyidejlileg felek pénzlgyileg elszamolnak
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egymassal, beleérive az esetleges kartéritési és egyéb igényeket is.
Titoktartasi ktelezettség

44.5zerz0d6 Felek az egymas érdekkorébe tartozd és tudomasukra jutott iizleti
titkot kotelesek megtartani, és a titoktartasi kotelezettséget kotelesek
alkalmazottaikkal, foglalkoztatottaikkal és alvallalkozo6ikkal stb. is betartatni. Az
Uzleti titok megsertésebdl eredBen okozott karokért a felek egymassal
szemben felelbsek.

45. Felek valamint az alkalmazasukban 4ll6 munkatarsaik jelen szerzédés hatalya
ala tartoz¢ feladatainak teljesitése soran tudomasukra jutott, Megrendelst
érinté minden adatot, tényt és bizalmas informaciét kotelesek megérizni,
fuggetieniil attol, hogy az szoban vagy frasos formaban kertllt a birtokukba.

46.Az frasban atadott bizalmas informacidk attél. fiiggetlentl Gzleti titoknak
mindsiinek, hogy azokon a "Bizalmas", “Titkos” vagy ezekkel rokon értelmii
feliratot a felek szerepeltetik-e. Felek tudomasul veszik, hogy az iizleti titok
védelmében hatalyban lévé jogszabalyok eldirdsai jelen titoktartasi
rendelkezés mellett is kdtelezbek szamukra. Vallalkozé az tzleti titkokat sajat
vagy harmadik személy érdekében — jelen szerzodes teljesitéséhez
szilkseéges mértéken til — nem hasznalhatja fel.

47 Vallalkozdt, illetve annak alvallalkozot, munkavallaloit javara eljard
szemelyeket fitoktartasi kotelezettség terheli a rendszerben lévé (oda
bekeriilf) kbzigazgatasi ligyekkel kapcsolatban tudoméasukra jutott informacié
vonatkozasaban.

48. A titoktartasi kételezettség megsértése sllyos szerzédésszegésnek mindsiil.

49.Jelen fejezetben szabalyozott kételezettségek feleket a szerz6dés hatalya
alatt és azt kdvetben is terhelik.




A felek képviseietében eljaré személyek

50.Amennyiben jelen szerzédés eltéré rendeikezést nem tartaimaz, a felek
kapcsolattartasra az alabbi személyeket jel6lik ki:
a) A Megrendeld részérol:

név: Dr. Lazar Janos polgarmester

értesitési cim: 6800 H6dmezbévasarhely, Kossuth tér 1.
tel. : 62/530-100,

fax.: 62/530-132,

e-mail: pmh@hodmezovasarhely.hu

jognyilatkozat tétel korlatozasa: -

nev. Zakar Péter

ertesitési cim: 6800 H6dmezdvasarhely, Kossuth tér 1.
tel.: 62/530-105, 20/973-2939,

fax: 62/530-132, i

e-mail: zpeter@hodmezovasarhely.hu

b) A Vallalkozé részérél:

név: Balazs Andras vezérigazgaté-helyettes
értesitesi cim: 1117 Budapest, Hauszmann Alajos u. 3/A.
tel. : 1/464-7110; 20/262-9273,

fax.: 1/464-7111,

e-mail: balazs.andras@racionet.hu

jognyilatkozat tétel korlatozasa: -

51.A fenti pontban meghatarozott személyekben toérténd valtozds esetén a felek
kitelesek  haladéktalanul  értesiteni egymast azzal, hogy kiién
szerz6désmodositasra nincs sziltkség. A felek megallapodnak abban, hogy a
jognyilatkozatokat ebben az esetben a kapcsolattarté személyének
modosulasardl szOlo tajékoztatds igazolt kézhezvételének napjat kovetd
naptdl kell az Uj kapcesolattariénak megkUildeni.

Ertesitési szabalyok

92.Jelen szerz6dést érintd Osszes jognyilatkozatot a kijeldlt kapcsolattartd
kizar6lag irasban — az atvétel helyét és idejét dokumentaldé médon — teheti
meg ervenyesen. Elektronikus levél ill. fax esetén az atvétel igazolasat
megfeleléen alkalmazni kell (visszaigazolas kérése, ill. faxjelentés).

53.Amennyiben a szerz6dés a jognyilatkozat megtételére hataridét nem tiz,
akkor a jognyilatkozatot annak okéanak felmeriilésérdl (jognyilatkozatot tevd
tudomasara jutdsatol) szamitott 3 munkanapon belll kell megtenni, kivéve ha
annak jellegébdl révidebb hataridé nem deril ki.

54.Minden, a mésik félnek benyljtandé jelen szerz6dés targyat érinté
dokumentumot a jelen szerz8désben meghatarozott kapcsolattartd cimére kell
megklideni. A kildeményt faxon, elektronikus levélben illetSleg postai
kildeményként feladott jognyilatkozat esetén a megérkezést kovetd elsd
munkanapon, szemelyes atadas esetén azonnal kézbesitettnek kell tekinteni.

55.A Kijelolt kepviseldk és kapcsolattartok akadalyoztatdasa esetére a felek
meghataimazott helyettesré! kotelesek gondoskodni, melynek elmaradasa




nem eshet a masik fél terhére. Amennyiben valamely technikai ok a
ktldemeények fogadasat akadalyozna ill. lehetetlenné tenné, felek kotelesek a
masik felet errél — illetve a hiba megsziinésérdi — haladéktalanul révid Gton
értesiteni. Ebben az esetben a jognyilatkozat telefonon is megteheté azzali,
hogy az akadalyoztatasi nyilatkozat telefonon t6rténé megtételének igazolasa
a nyilatkozattevét terheli.

2aro rendelkezések

56.Jelen szerz6dés a mindkét fél aldirdsra és kotelezettségvallalasra jogosuit
vezetd tisztsegviselbjenek (Vallalkozonal cégszeril) alairdsanak napjan lép
hatalyba. -

57.E szerzédésben nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk. és a Kbt. vonatkozo
rendelkezéesei az iranyadok.

28.Felek esefleges vitds (gyeiket egyeztetés atjan rendezik, ennek
eredmenytelensége esetén a jogvitdk eidontésére — hataskortsl fuggéen -
kikotik a Hodmezbvasarhelyi Varosi Birosag, illetve a Csongrad Megyei
Birosag kizarélagos illetékességét. :

99.Jelen szerzGdés 4 megegyezd, eredeti példanyban készilt el
elvalaszthatatlan részét képezi az részvételi és az ajanlattételi felhivas, az
ajaniattételi dokumentacid és mlszaki dokumentacid, tovabba Vallalkozd
ajanlata. .

60. Amennyiben jelen szerzédés barmely pontja kdgens jogszaballyal elientétes,
felek akként rendelkeznek, hogy minden tovabbi jogcselekmény nélkil a
jogsertd szerzédéses rendelkezés helyébe a kégens jogszabalyi rendelkezés
Ep.

81.Amennyiben jelen szerzédés barmely ponta a kézbeszerzési eljaras
iratanyagaval ellentétes, felek akként rendelkeznek, hogy minden tovébbi
jogcselekmeény nélkil a jogsértd szerz8déses rendelkezés helyébe a
kbzbeszerzési elfjaras iratanyagaban szerepld rendelkezés ép.

Felek jelen szerzédést — annak elolvasasa és kdz8s értelmezését kovetden — mint
akaratukkal mindenben egyezét jovahagyolag alairtak.

Hédmezévasarhely, 2008. junius 2.
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